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1. Objetivo

Esta Politica estabelece a contratagdo, monitoramento e supervisdo dos correspondentes cambiais da
Moneycorp.

Visa também prever os critérios estabelecidos e mecanismos de controle de qualidade e remuneracdo da

atuacdo dos Correspondentes Cambiais nos termos da Resolucdo do Conselho Monetario Nacional n.2
4.935 de 2021, e Resolugdes do Banco Central n.2 3.978/20, 4.001/20 e 3.390/08.

2. Abrangéncia
Esta Politica dispGe sobre a contratagdo de Correspondentes Cambiais pela Moneycorp, enquanto
instituicdo financeira autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil, bem como sobre a avaliacdo dos

servigcos prestados pelos Correspondentes aos seus clientes e usuarios.

Aplica-se a todos os colaboradores, diretores estatutarios e diretor presidente, bem como seus
prestadores de servigos que realizem atividades em nome da Moneycorp.

3. Conceito de Correspondente Cambial

E uma sociedade empresaria, conforme definido na Lei no 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cédigo Civil
- CC) que, de acordo com a legislacdo vigente e a este caso aplicavel, esta apto a assinar Contrato especifico
com instituicdo financeira autorizada para poder prestar servicos no mercado de cdambio na qualidade de
correspondente de instituicdo financeira, seguindo as diretrizes definidas pela instituicdo contratante.

O Correspondente Cambial é uma sociedade devidamente constituida e validamente existente nos termos
da Resolugdo CMN n.2 4,935 de 29 de julho de 2021, podendo assim ser contratada na condi¢do de
correspondente no territorio brasileiro. O Banco Central é o érgao responsavel por fiscalizar as operagées
desse prestador e conta com um cadastro com as instituicdes autorizadas a operar nesse mercado

4, Objeto do Contrato de Correspondente Cambial para Moneycorp Brasil

O contrato de Correspondente Cambial para o Moneycorp Banco de Cambio terd como objeto as
atividades descritas abaixo nos termos da Resolugdo CMN n.2 4.935/2021 (“Servigos”):

I- compra e venda de moeda estrangeira em espécie, cheque ou cheque de viagem, bem como
carga de moeda estrangeira em cartdo pré-pago;
1l- recep¢gdo e encaminhamento de propostas de opera¢des de cdmbio.
5. Tipo de Correspondente contratado pela Moneycorp — Tipo A (Baixo Risco)

Os correspondentes cambiais trabalham no conceito de indicacdo. O correspondente serd responsavel
pela recep¢do e encaminhamento de indicagdes de propostas de operagGes de cambio que deverdo ser
avaliadas pela Moneycorp, e incluida a prestacdo de servicos de informacgdes cadastrais.

Os Correspondentes Cambiais poderdo prestar servicos descritos acima onde os mesmos serdo analisados
pela Moneycorp, o qual sera o Unico responsavel pela aceitacdo do cliente e das operagdes de cambio
apresentadas pelo Correspondente Cambial.

A Moneycorp fica responsavel pela verificagdo da conformidade cadastral, da documentagdo
comprobatodria, da legalidade e fundamenta¢do econdmica, operacionalizacdo das operagdes de cambio
e relacionados, além do processo de KYC e monitoramentos relacionados.

Confidencialidade:
Este é um documento Interno. Contém informagdes confidenciais e de propriedade do Moneycorp Banco de Cambio S/A. Seu
conteudo ndo podera ser distribuido, publicado, divulgado ou copiado, mesmo que parcialmente, sem o prévio consentimento e
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Os servicos a serem prestados e executados pelo Correspondente Cambial deverdo, obrigatoriamente,

atender tempestiva e integralmente, todas as regras e regulamentos internos da Moneycorp.

Adicionalmente, esta relagdo comercial sera regida por um contrato especifico de prestacdo de servigos
de Correspondente em operagGes de cambio no Pais, pela Contratada ao Contratante, envolvendo
exclusivamente uma ou mais das seguintes atividades, nos termos da Resolu¢do CMN n.2 4,935/2021.

6. Critérios de Contratacdo

e Sem restri¢Oes e situacdes desabonadoras no fluxo de Onboarding e AML da Moneycorp;

e Aprovacdo do relatério de visita completo e sem pendéncias;

e  CNAE previamente aprovados.

e Business Plan e rentabilidade esperada aprovada e alinhada com a estratégia comercial da
Moneycorp;

e Tempo de constituicdo superior a 06 (seis) meses (abaixo, devera ser aprovado por excec¢do pela
area de Compliance com as devidas ressalvas apontadas corretamente).

e Informacgdes de faturamento declaradas.

e Todos os documentos necessdrios para o processo de conhega seu parceiro.

e Aprovacdo do Comité de Aceitacdo de Clientes (quando aplicavel)

e Documentos complementares, quando aplicavel (ex. Certificagdes ou outro especifico de acordo
com a analise de Compliance)

7. Regras de Remuneracao

Pelos servicos de indicagdo de operagdes de cambio, apds o aceite da operagdo pela Moneycorp, o
Correspondente Cambial fara jus a uma remuneragdo equivalente a um percentual calculado sobre a
receita liquida resultante de tais operagGes, descontado o PIS e a COFINS incidentes sobre estas receitas.

A remuneragdo igual ou acima de 50,1% (cinquenta e um por cento) deve ser aprovada previamente pelo
CEO Local e pela estrutura de CFO do Grupo e na sua auséncia, pelo CEO Global.

As regras de remuneragdo dos Correspondentes Cambiais deverdo ser compativeis com a politica de
gestdo de riscos, de modo a ndo incentivar comportamentos que elevem a exposi¢do ao risco acima dos
niveis considerados prudentes nas estratégias de curto, médio e longo prazo adotadas pela Moneycorp,
sendo certo, portanto, que as remunerac¢des estabelecidas a cada um dos Correspondentes sempre
respeitardo o teto maximo de 75% (setenta e cinco por cento) e observadas as regras previstas no
paragrafo antecedente.

8. Rescisoes, Penalidades e Infracoes

Caso a Moneycorp identifique infragdes ou receba denuncias de atos relacionados ou praticados pelo
Correspondente, podera adotar as medidas administrativas cabiveis, sem prejuizo de eventuais medidas
judiciais, podendo variar de adverténcias formalizadas a suspensdo das atividades e até o
descredenciamento com encerramento do contrato.

Todos os casos de infragbes serdo submetidos a equipe de Compliance e andlise da Diretora da
Moneycorp e as autoridades competentes quando necessario.

O Correspondente Cambial estard sujeito, mediante casos de ndo conformidade com as determinagdes da
Politica de Atuacdo do Correspondente ou as legislacées e resolugcdes do BACEN vigentes, aplicar as
seguintes penalidades:

Confidencialidade:
Este é um documento Interno. Contém informagdes confidenciais e de propriedade do Moneycorp Banco de Cambio S/A. Seu
conteudo ndo podera ser distribuido, publicado, divulgado ou copiado, mesmo que parcialmente, sem o prévio consentimento e
aprovagdo do Moneycorp Banco de Cambio S/A.
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(i) Adverténcia: No caso da adverténcia, a Moneycorp enviara ao Correspondente as infragdes a ele
atribuidas, bem como as respectivas orienta¢des e treinamentos necessarios para fins de
adequacao.

(ii) Suspensdo das atividades: Durante a suspensdo das atividades, que variard de acordo com a
infracdo e/ou potencial ofensivo, o Correspondente Cambial ndo podera oferecer os produtos e
servigos da Instituicdo. Serd dado um prazo para solugdo das infragdes ou a elaboragdo de um
plano de acdo com a finalidade de regularizacdo pelo Correspondente.

(iii) Aplicagdo de multa didria em valor a ser criteriosamente decidido pela Diretoria até que a
infracdo seja totalmente sanada.

(iv) Encerramento do contrato:

O encerramento do contrato implica na rescisdo contratual com o Correspondente Cambial por
meio de notifica¢do judicial ou extrajudicial.

Em quaisquer casos cabera a Diretoria da Moneycorp a definicdo da medida administrativa a ser aplicada.
Ainda, o encerramento do contrato, e consequentemente o término da relagdo comercial implicard na
exclusdo do vinculo da Instituicdo com o Correspondente perante o Banco Central por meio do UNICAD,
podendo, a depender da gravidade da infracdo, ocorrer a comunicacdo as autoridades competentes.

9. Treinamento

Os Correspondentes Cambiais e seus respectivos colaboradores somente estardo habilitados e serdao
considerados capacitados para prestar os servigos contratados por conta e ordem da Moneycorp, apds
receberem, realizarem a leitura e declararem a compreensdo dos seguintes documentos internos da
Moneycorp:

(i) Cédigo de Etica e Conduta;

(ii) Politica de Seguranca da Informacdo e Protecao de Dados;

(iii) Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro;

(iv) Demais politicas e procedimentos especificos previamente definidos pela Moneycorp antes

de sua aplicabilidade e cobranga aos Correspondentes, sendo que os Correspondentes
Cambiais serdo responsaveis pela divulgacdo e confirmagdo de compreensdo dos
supramencionados documentos junto aos seus colaboradores, com evidéncias
comprobatdrias da disseminagdo destas informacgdes.

A qualquer momento a Moneycorp podera realizar ou exigir treinamentos ou certificagcdes especificas
como evidéncia de capacitacdo ou formacdo especificas do Correspondente Cambial e/ou de seus

colaboradores.

10. Documentacao exigida:

e Balanco e DRE (ou documento financeiro equivalente) serd obrigatdrio nos casos em que os
indicadores atingirem o volume de RS 500.000,00 em comissdo (anualmente). Deverd ser
verificado mensalmente com a controladoria os volumes atingidos pelos indicadores.

e Ficha cadastral devidamente preenchida e assinada eletronicamente pelo representante legal.

e Comprovante de endereco com emissao de até 90 dias.

¢ Ultima alteracdo consolidada, ou Estatuto Social e tltima Ata de Elei¢io da Diretoria.

e Contrato de indicacdo devidamente assinado pelas partes.

e Balanco Patrimonial e DRE - Demonstracdo de Resultado do Exercicio do ultimo exercicio,
devidamente assinados pelo representante legal e contador.

e Documento de identificacdo dos representantes, independente do capital social.

e Relatdrio de visita.

e Realizacdo de EDD pelo Grupo, se necessario.

Confidencialidade:
Este é um documento Interno. Contém informagdes confidenciais e de propriedade do Moneycorp Banco de Cambio S/A. Seu
conteudo ndo podera ser distribuido, publicado, divulgado ou copiado, mesmo que parcialmente, sem o prévio consentimento e
aprovagdo do Moneycorp Banco de Cambio S/A.
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11. Processo de Monitoramento

A Moneycorp dispensa especial atencdo a Operagao e Propostas de Operagdes, que:
e Indicar risco de lavagem de dinheiro ou financiamento ao terrorismo;
e |ndicar risco de dano a bens e direitos socioambientais;
e Contenha indicios de burla aos procedimentos de identificacdo e registro;
e Nado identifique o Beneficiario Final;
e Receba ou Transfira fundos de paises ou territérios que apliquem insuficientemente as
recomendacoes do GAFI;
e Mantenha informacgdes do cliente estejam desatualizadas.

O sistema de monitoramento utilizado pela Moneycorp possui regras parametrizadas com o objetivo de
identificar o envolvimento do cliente em listas restritivas, atipicidade nas transa¢des financeiras,
atipicidades nos dados cadastrais e PEP com base nas situag&es listadas na Carta Circular Bacen 4.001/20.
Para que o cliente seja alertado no sistema, é necessario que sua movimentagdo/perfil se enquadre nas
regras parametrizadas. Estes alertas ocorrem de acordo com o risco do produto, capacidade financeira do
cliente X transacdes, localiza¢do e tipo de atividade/negdcio.

A Area do Back e Comercial, sempre que cabivel, é contatada para auxiliar a esclarecer a movimentagdo
financeira e prestar informacgdes acerca do cliente.

Ap0ds anadlise do alerta, bem como da documentagdo da operagdo, concluindo-se pela normalidade da
transacdo, os alertas sdo arquivados. Havendo confirmacdo de indicios de operagdes ou situagGes
suspeitas é elaborado um dossié que ensejarda em uma comunicacdo ao COAF, se aplicavel. Em alguns
casos, dependendo da gravidade, o relacionamento com o cliente pode ser encerrado.

As regras parametrizadas obedecem ao rol de operagdes e situacdes descritas na Carta Circular Bacen
4.001/20 e periodo para geragdo de alertas ndo superior a 45 (quarenta e cinco) dias contados a partir da
data de ocorréncia da operagdo ou da situagdo.

Todas as decisGes ficam armazenados no sistema de monitoramento ou registradas e assinadas em atas
para futuras consultas.

Para os Correspondentes Cambiais serd realizado o processo de EDD (Enhanced Due Diligence) que tem
como objetivo realizar, presencialmente ou remotamente, através de informag¢Ges complementares
solicitadas pelas equipes de PLD e Compliance, a coleta de informagGes detalhadas e complementares
sobre seus relacionamentos como Correspondentes Cambiais de outras instituicdes, de seus clientes e
operagdes mais criticas ou arriscadas e que devam ser usados quando a Due Diligence padrdo nao for
suficiente.

A Moneycorp comunica tempestivamente ao Banco Central do Brasil (Bacen), sem prévio aviso, os
sancionados.

12. Considerac6es Complementares

e Esta Politica abrange, tdo-somente, os tipos de correspondentes que realizam indicagdes de
cliente para operacdes de cambio e a recepcao e encaminhamento de propostas de operagées
de cambio.

e Toda regra de atuagdo deve e devera observar as disposi¢cdes legais vigentes e aplicaveis as
operagBes de cambio e a prestagdo de servicos de Correspondente, incluindo, mas ndo se
limitando, as Circulares BACEN n.23.978/20, 4.001/20 e 3.390/08, bem como as Resolu¢gdes CMN
n.2 4.935/2021 e 4.557/17, conforme alteradas de tempos em tempos.

Confidencialidade:
Este é um documento Interno. Contém informagdes confidenciais e de propriedade do Moneycorp Banco de Cambio S/A. Seu
conteudo ndo podera ser distribuido, publicado, divulgado ou copiado, mesmo que parcialmente, sem o prévio consentimento e
aprovagdo do Moneycorp Banco de Cambio S/A.
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e Todos os tributos incidentes ou que venham a incidir em decorréncia do presente Contrato,
inclusive os de ordem fiscal, trabalhista, securitaria ou quaisquer outros decorrentes das
atividades aqui descritas sdo de responsabilidade do respectivo contribuinte, devendo ser pagos
por este ou pela respectiva fonte pagadora, quando atribuida a esta ultima a condi¢do de
responsavel pela retencdo e recolhimento, nos termos da legislagdo aplicavel.

e Arelagdo com o Correspondente Cambial com a Moneycorp Brasil esta amparada pelas regras da
Lei Geral de Protecdo de Dados com a obrigacdo de seguir o regulamento da Lei e a manter as
Informagdes Confidenciais em local seguro e totalmente segregadas das demais informagoes
salvo diante da necessidade de compartilhar tais informagdes por forga de Lei.

e Todo correspondente cambial deverda necessariamente passar pelas etapas de aprovagdo: (i)
Comercial (ii) Esteira de Onboarding (iii) juridico na formalizacdo do contrato (iv) background
check (v) etapas (quando aplicavel) junto aos comités internos especificos (vi) validacdo de riscos,
PLD e Compliance.

e Contrato sera obrigatoriamente assinado previamente ao inicio da relagdo comercial.

Confidencialidade:
Este é um documento Interno. Contém informagdes confidenciais e de propriedade do Moneycorp Banco de Cambio S/A. Seu
conteudo ndo podera ser distribuido, publicado, divulgado ou copiado, mesmo que parcialmente, sem o prévio consentimento e
aprovagdo do Moneycorp Banco de Cambio S/A.
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE CORRESPONDENTE CAMBIAL

Pelo presente instrumento, as partes a seguir identificadas e qualificadas (doravante denominadas
“Partes”, quando referidas em conjunto, ou, indistinta e individualmente, “Parte”), de um lado:

l. MONEYCORP BANCO DE CAMBIO S.A., instituicdo financeira com sede no Municipio de S3o
Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Rua Joaquim Floriano, n? 1052, 72 andar, conj. 71/72, Bairro Itaim, CEP
04534-004, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (“CNPJ/ME”) sob o n.2 08.609.934/0001-
37, por seus representantes legais, doravante denominada simplesmente “Contratante”; e, de outro lado,

Il. [e], pessoa juridica de direito privado, com sede na Cidade de [e], Estado do [e], [e], CEP [e],
inscrita no CNPJ/ME sob o n.2 [e], neste ato representada na forma do seu contrato social, doravante
denominada simplesmente “Contratada”.

CONSIDERANDO QUE:

(1) A Contratante é instituigcdo financeira devidamente autorizada a funcionar pelo Banco Central
do Brasil (“BACEN”), e, portanto, pode operar no mercado de cambio;

(i1) A Contratada é sociedade devidamente constituida e validamente existente nos termos da
Resolugdo CMN n.2 4.935 de 29 de julho de 2021, podendo assim ser contratada na condigdo de
correspondente no territdrio brasileiro (“Correspondente”);

(iiil) A Contratada deseja atuar como correspondente da Contratante, em conformidade com os
termos da Resolu¢do CMN n.2 4,935/21 e as determinacdes deste contrato;

RESOLVEM, de comum acordo, firmar o presente Contrato de Prestagdo de Servicos de Correspondente em
Operagdes de Cambio no Pais (“Contrato”), o que fazem de acordo com os termos e condigdes a seguir.

1. DomiIciLIo BANCARIO

1.1. A Contratada, neste ato, declara e cadastra, como seu domicilio bancdrio, comprometendo-se a
informar imediatamente a Contratante, em caso de alteracdo desse domicilio:

Nome e nimero do Banco:
Agéncia e Digito:

Conta e Digito:

Tipo de conta:

2. OBJETO
2.1. O presente Contrato tem como objeto a prestac¢do de servigos de Correspondente em operagoes

de cambio no Pais, pela Contratada a Contratante, envolvendo exclusivamente uma ou mais das seguintes
atividades, nos termos da Resolugdo CMN n.2 4.935/2021 (“Servicos”):

(i) recepc¢do e encaminhamento de propostas de operac¢des de cambio; e
(ii) coleta de informacgdes cadastrais e de documentagdo, bem como controle e processamento de
dados.

2.1.1. A Contratante, a seu exclusivo critério, esta autorizada a modificar o rol de atividades exercidas
pela Contratada, conforme item 2.1, seja esta alteragdo para retirar ou adicionar atividades.

Confidencialidade:
Este é um documento Interno. Contém informagdes confidenciais e de propriedade do Moneycorp Banco de Cambio S/A. Seu
conteudo ndo podera ser distribuido, publicado, divulgado ou copiado, mesmo que parcialmente, sem o prévio consentimento e
aprovagdo do Moneycorp Banco de Cambio S/A.
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2.1.2. Todas as operac¢des objeto deste Contrato devem e deverdo observar as disposi¢cdes legais
vigentes e aplicaveis as operacbes de cambio e a prestacdo de servicos de Correspondente,
incluindo, mas n3o se limitando, as Circulares BACEN n.2 3.978/20, 4.001/20 e 3.390/08, bem
como as ResolugGes CMN n.2 4.935/2021 e 4.557/17, conforme alteradas de tempos em tempos.

2.2. O presente Contrato e o inicio da prestagdo de Servigos estdo condicionados a prévia integracao,
entre o Contratante e a Contratada, dos sistemas, alinhamento de procedimentos operacionais.

2.2.1. A Contratada ndo serd responsavel por alocar recursos préprios na cadeia para liquidacdo de
Operagdes no ambito do Contrato, os quais serdo integralmente arcados pela Contratante.

2.3. As caracteristicas dos produtos oferecidos pela Contratante, tais como condigdes comerciais para
a realizagdo das Operagdes, encargos, formas de remuneragao, condi¢des serdo sempre definidas pela
Contratante, respeitadas as condi¢des acordadas com a Contratada. Para os fins do presente, “Operacdes”
compreende todas as operac¢des de cdmbio e/ou remessas de recursos cursadas, registradas, realizadas,
liguidadas ou de qualquer outra forma facilitadas pela Contratante como resultado dos Servicos e em
razdao do presente Contrato.

2.4, A Contratante comunicard o Banco Central do Brasil (“BACEN”), através da plataforma UNICAD
ou outra compativel, sobre o inicio, qualquer atualizagdo e o encerramento dos servigos objeto deste
Contrato, discriminando todo e quaisquer detalhes presentes ou derivados deste.

3. REMUNERACAO E CUSTOS

3.1. A Contratada fard jus a remuneragdo ajustada com a Contratante conforme descrita no Anexo |
ao presente Contrato (sendo a remuneracao ali descrita doravante referida por “Remuneracdo”).

4, OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
4.1. A Contratada se obriga a manter, pelo prazo legal, a guarda e conservac¢do de toda e qualquer
documentacdo relacionada aos Servigos prestados, inclusive os documentos fiscais, obrigando-se a

entrega-los em até 2 (dois) dias uteis contados da solicitacdo feita pelo Contratante.

4.2, A Contratada deverd, na medida do quanto aplicavel a prestacgdo dos Servigos,
independentemente se por via APl ou meio fisico:

(i) prospectar e atender clientes e usudrios, auxiliar na correta formalizacdo das Operacgdes,
conferindo os documentos apresentados pelos clientes;

(ii) coletar e processar os dados, por meios préprios ou por meio de infraestrutura licenciada,
responsabilizando-se pelo tratamento, seguranca e sigilo das informagdes e dados pessoais de
clientes;

(iii) arcar com o0s custos necessarios para manter estrutura fisica e material adequado para o

desenvolvimento dos Servicos, sem prejuizo do disposto no Anexo | ao presente;

(iv) executar os Servicos contratados conforme as especificagdes, padrdes de qualidade e normas
operacionais da Contratante, bem como apresentar aos seus clientes os produtos disponiveis,
tabelas de tarifas, taxas e demais informagGes definidas e fornecidas previamente pela
Contratante;

(v) cumprir o plano de qualidade do atendimento da Contratante, com as medidas administrativas,
de seguranca, de sigilo bancdrio e em observancia as normas e legislacGes atinentes a prevencao
aos crimes de lavagem de dinheiro e antiterrorismo vigentes;
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(vi) manter vinculo empregaticio ou contratual com as pessoas naturais integrantes da sua equipe
envolvidas no atendimento a clientes e usuarios, observado o objeto da presente contratagao;

(vii) divulgar sua condicdo de Correspondente prestador de servigos da Contratante em seu sitio
eletrénico, aplicativo, outra plataforma de comunicagdo em rede ou painel fisico no local onde
sdo prestados atendimentos, que conterd, no minimo, a denominagdao como é conhecido no
mercado, a descri¢do dos produtos e servigos oferecidos em nome da Contratante e os canais de
contato dos servicos de atendimento ao consumidor e de Ouvidoria da Contratante;

(viii) disponibilizar atendimento on-line e/ou presencial aos clientes e usuarios sobre as demandas
envolvendo esclarecimentos, obtencdo de documentos, liberagdes, reclamagdes e outros
referentes aos produtos e servigos fornecidos, e encaminha-las de imediato a Contratante
quando as questdes ndao puderem ser resolvidas por sua equipe;

(ix) para fins de atendimento e fiscalizacdo, permitir o acesso tempestivo dos representantes da
Contratante e do BCB aos documentos relacionados a prestacao dos Servigos;

(x) observar estritamente os termos da regulamentagdo que trata da atividade de Correspondente
no pais, especialmente a Resolu¢do CMN n2 4.935/21, as Politicas de Atuagdo e de Compliance
da Contratante, além de toda e qualquer norma, lei ou regulamento aplicavel as operagGes de

cambio;

(xi) ndao manter qualquer subordinacdo ou pessoalidade que venha a caracterizar vinculo
empregaticio com os empregados, dirigentes, prepostos ou terceiros contratados pela
Contratante;

(xii) tomar as medidas para o fim de reconhecer judicial e/ou extrajudicialmente, a inexisténcia de

vinculo empregaticio entre as pessoas da sua equipe e a Contratante, responsabilizando-se
exclusivamente por todas as despesas, inclusive com eventuais honorarios advocaticios de
responsabilidade da Contratante, custos, encargos e obrigacdes legais, notadamente as de
natureza trabalhista, fiscal, tributdria, previdenciaria, civil, ainda que ndo pecunidrias;

(xiii) assumir plena e exclusiva responsabilidade pelos contratos celebrados com seus colaboradores,
bem como respectivos encargos decorrentes, inclusive pagamentos, indenizagGes, multas e
outras cominagdes ou penalidades eventualmente advindas de ndo pagamentos ou infracdes
cometidas, demandas judiciais e quaisquer outras medidas propostas, eximindo a Contratante
de qualquer responsabilidade, solidéria e/ou subsidiaria, em relagdo a tais contratacdes, e
havendo condenacdo a Contratada compromete-se a arcar integralmente;

(xiv) notificar a Contratante, imediatamente, sobre acdes movidas por seu pessoal e que o afete ou
possa afetar, ainda que caso ajuizada somente contra a Contratada, mesmo apds a extingdo deste
Contrato;

(xv) utilizar exclusivamente os padrdes, normas operacionais e tabelas definidas de comum acordo

com a Contratante, inclusive na proposi¢do ou aplicacdo de tarifas, taxas de cambio, calculo de
Valor Efetivo Total (VET) e quaisquer quantias auferidas ou devidas pelo cliente, inerentes aos
produtos e servicos de fornecimento do Contratante;

(xvi) divulgar os enderegos dos pontos de atendimento ao publico, se aplicavel, bem como a
identificacdo de seus sitios eletrénicos e aplicativos para dispositivos méveis, e respectivos
nomes e nimeros de inscricdo no CNPJ;
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emitir os documentos fiscais pertinentes, por ocasido do pagamento da Remuneragao recebida
pela prestacdo dos Servigos;

estar inscrito no regime tributario adequado a prestagdo dos Servigos, recolhendo os respectivos
tributos nos termos da legislacdo vigente;

ter e fornecer infraestrutura necessaria a prestacao dos Servicos através da Plataforma, inclusive
tecnoldgica, que garanta a integridade, seguranga, sigilo e continuidade dos Servicos, ressalvadas
eventuais interrupc¢des de permanéncia do sitio eletrénico on-line por razées alheias a vontade
da Contratada ou Contratante, ou em razao de eventos da natureza imprevisivel e ou inevitavel;

responsabilizar-se pela seguranga e integridade dos documentos pertinentes aos Servigos em
seu ambiente operacional, bem como das mensagens eletronicas enviadas a Contratante e suas
respectivas confirmagdes de recebimento, enviadas pela Contratante;

observar por si, por seus empregados ou contratados ou prepostos, as disposi¢des legais relativas
a sigilo bancario, nos termos da Lei Complementar n.2 105, de 10 de janeiro de 2001, em relacdo
aos dados, informagdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados ou que,
por qualquer forma ou modo, venham a tomar conhecimento ou ter acesso, em razao dos
Servigos;

manter durante a vigéncia deste Contrato, a regularidade fiscal e/ou societaria, fornecendo a
Contratante os documentos comprobatdrios dessa regularidade, nos termos da legislacdo
aplicavel, em 5 (cinco) dias Uteis contados da respectiva solicitacdo, ou em prazo menor, se assim
comprovadamente exigido pela autoridade competente;

arcar com todas as despesas de deslocamento, viagens, transporte, alimentagao, hospedagens,
diarias e seguros do seu pessoal necessarias a execugao dos Servicos;

manter atualizados, por meio de envio de documentos vigentes a Contratante, os dados relativos
a sua composicdo societdria, bem como os dados cadastrais definidos pela Contratante na data
deste Contrato;

permitir o treinamento operacional para todos os seus colaboradores envolvidos na prestagao
dos servigos deste Contrato, mantendo-os constantemente atualizados com as melhores praticas
e as instrugdes das Politicas de Atuacdo e Compliance da Contratante;

adicionalmente aos treinamentos realizados pela Contratante, comprometer-se a instruir e
capacitar seus colaboradores atuais, bem como os que vierem a ser contratados durante o
periodo de vigéncia deste Contrato, quanto aos temas do mercado de cambio, em especial o
conteudo de prevencdo a lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo e prote¢do de dados
pessoais;

Estar ciente e respeitar as disposicdes do Codigo de Conduta da Contratante, bem como todas e
guaisquer Politicas, Cédigos, normas e regimentos internos os quais a Contratada se obriga a
cumprir, inclusive por seus colaboradores, prepostos e subcontratados.

A responsabilidade de que trata o item (xiii) acima subsistird, inclusive, em caso de
reconhecimento judicial equivocado de vinculo trabalhista de seus profissionais com a
Contratante e/ou empresas pertencentes ao mesmo grupo econdémico, aplicando-se a mesma
obrigacdo aqui prevista a Contratante, no caso de necessidade de reconhecimento, judicial e/ou
extrajudicialmente, da inexisténcia de vinculo empregaticio entre os membros da equipe da
Contratante e a Contratada e reconhecimento judicial equivocado.
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5. VEDAGOES AO CORRESPONDENTE

5.1. E vedado & Contratada:

(i) efetuar adiantamentos a clientes por conta de recursos a serem eventualmente liberados pela
Contratante;

(ii) emitir, a seu favor, carnés ou titulos relativos as Operagdes realizadas, ou cobrar, por conta

prépria, a qualquer titulo, valor a elas relacionado (excecdo feita a consultoria técnica porventura
prestada diretamente pela Contratada aos Clientes);

(iii) figurar como garantidor, inclusive como coobrigado, nas OperagGes ou prestar qualquer tipo de
garantia nas Operagdes, conforme aplicavel;

(iv) utilizar o nome ou a marca do Contratante sem sua expressa e prévia anuéncia, exceto na forma
definida no presente Contrato;

(v) ceder ou transferir quaisquer de seus direitos e ou obrigagGes constantes do presente Contrato,
total ou parcialmente;

(vi) substabelecer o presente Contrato no tocante as atividades de atendimento em operagdes de
cambio; e

(vii) utilizar instalagdes fisicas com padrao arquiteténico, logomarca e placas similares as da
Contratante.

(viii) Atuar, em conta prépria ou através de terceiros, nas operagGes privativas de instituicGes
financeiras ou outras vedadas pela legislagao vigente, conforme Art. 14, inciso XIV da Resolugdo
CMN n° 4.935/21.

(ix) fraudar, alterar ou de qualquer maneira forjar dados de clientes e usuarios quando da coleta,
arquivamento ou transmissao das informacgdes a Contratante.

(x) utilizar os sistemas da Contratante, quando possuir acesso a tal, fora das instru¢ées de uso
indicadas na Politica de Atuagdo de Correspondentes, nos treinamentos realizados pela
Contratante e no presente Contrato.

(xi) tratar dados pessoais coletados de clientes, usudrios e colaboradores/representantes da
Contratante para qualquer fim que ndo aqueles indicados no presente contrato. Todo e qualquer
tratamento de dados fora do escopo de atividades previstas nesta minuta, e, portanto, munido
de base legal correspondente, depende inteiramente da coleta do consentimento expresso e
individual do titular.

6. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
6.1. A Contratante devera:
(i) responsabilizar-se integralmente pelo atendimento prestado aos clientes por meio da

Contratada, garantindo a integridade, a confiabilidade, a seguranca e o sigilo das Operagdes
recepcionadas e/ou encaminhadas por meio da Contratada, bem como o cumprimento da
legislacdo e da regulamentacdo relativa a essas Operagées;

(ii) analisar a documentagdo dos clientes encaminhada pela Contratada em tempo habil para a
liberacdo das Operagles para os clientes, sem prejuizo das obrigacdes da Contratada;
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(iii) fornecer o material de promocao, divulgacdo e demonstracdo das Operagdes, seus respectivos
modelos de contratos, formuldrios e planilhas, manuais operacionais e técnicos, plano de
qualidade, bem como tabela de tarifas e painel a serem afixados pela Contratada em suas
instalagdes de atendimento ao publico, se aplicavel;

(iv) colocar a disposicdo da Contratada documentacdo técnica adequada e manter o canal de
comunicagdo permanente para prestar os esclarecimentos sobre seus produtos e servigos;

(v) tomar as medidas para o fim de reconhecer, judicial e extrajudicialmente, a inexisténcia de
vinculo empregaticio entre os funcionarios de sua equipe e a Contratada, responsabilizando-se
exclusivamente por todas as despesas, inclusive com eventuais honorarios advocaticios de
responsabilidade da Contratada, custos, encargos e obrigagGes legais, notadamente as de
natureza trabalhista, fiscal, tributaria, previdenciaria, civil, ainda que ndo pecuniarias;

(vi) assumir plena e exclusiva responsabilidade pelos contratos celebrados com seus colaboradores,
bem como respectivos encargos decorrentes, inclusive pagamentos, indenizagdes, multas e
outras cominagdes ou penalidades eventualmente advindas de ndo pagamentos ou infragdes
cometidas, demandas judiciais e quaisquer outras medidas propostas, eximindo a Contratada de
qualquer responsabilidade, solidaria e/ou subsidiaria, em relagdo a tais contratagdes, e havendo
condenacdo a Contratante compromete-se a arcar integralmente;

(vii) divulgar em sua pagina da internet e a todos os interessados o endereco, CNPJ, razdo ou
denominacao social e nome fantasia da Contratada, bem como todos os meios de atendimento
ao cliente ou consumidor, sobre os servigos a que este estd habilitado a prestar;

(viii) manter seus equipamentos, infraestrutura e sistemas de comunicagdo em pleno e satisfatério
funcionamento, de modo a assegurar niveis satisfatérios de desempenho e disponibilidade,
conforme praticas de mercado, bem como garantir a integridade, seguranca, sigilo e
continuidade das Operagées;

(ix) promover, as suas expensas, 0s constantes investimentos, desenvolvimentos e melhorias
necessarias para integracdo tecnoldgica dos seus sistemas e processos com aqueles da
Contratada, bem outros necessarios para constantes aprimoramentos dos Servigos por meio da
Plataforma, com a contratagdo de mao de obra prdpria com a capacitagdo necessdria para tanto;

(x) assessorar a Contratada no que tange a configuracao de seus sistemas digitais, para que estejam
e permanecam interligados aos do Contratante, de modo que a Contratada possa ter acesso aos
sistemas necessarios para executar os Servicos;

(xi) orientar a Contratada, por escrito, sobre todos os procedimentos que a Contratada deve seguir
para fins da prestagdo dos Servicos;

(xii) observar as normas do BACEN e toda a legislacdo aplicavel as Operac¢ées objeto deste Contrato;

(xiii) encaminhar a Contratada via e-mail e correio, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis apds o
conhecimento e/ou recebimento, qualquer denuncia, intimagdo, processo, auto de infragdo ou
reclamacdo de clientes junto aos Orgdos de Defesa do Consumidor ou BACEN, bem como
notificacdes emitidas pelo Poder Judiciario e/ou BACEN, em que a Contratada seja mencionada
ou que versem sobre os Servicos;

(xiv) arcar com todas as despesas de deslocamento, viagens, transporte, alimentacdo, hospedagens,
diarias e seguros do seu pessoal relacionadas ao presente Contrato; e
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(xv) manter a devida autorizacdo de instituicdo financeira autorizada a operar no mercado de cambio,
nos termos das normas expedidas pelo BACEN.

(xvi) Realizar acertos financeiros junto a Contratada, no maximo a cada 2 (dois) dias Uteis, nos moldes
do Art. 14, inciso V da Resolugdo CMN N° 4.935/21.

6.1.1. A responsabilidade de que trata o item (v) acima subsistird, inclusive, em caso de
reconhecimento judicial equivocado de vinculo trabalhista de seus profissionais com a
Contratada e/ou empresas pertencentes ao mesmo grupo econdmico, aplicando-se a mesma
obrigacdo aqui prevista a Contratada, no caso de necessidade de reconhecimento, judicial e/ou
extrajudicialmente, da inexisténcia de vinculo empregaticio entre os membros da equipe do
Contratante e a Contratada e reconhecimento judicial equivocado.

7. INEXISTENCIA DE EXCLUSIVIDADE

7.1. A Contratada se obriga a prestar os Servicos ao Contratante sem qualquer forma de
exclusividade. Da mesma forma, a Contratada ndo terd exclusividade na prestacdo de servicos de
correspondente cambial para a Contratante.

8. VIGENCIA E DENUNCIA

8.1. O presente Contrato vigorara por 2 (dois) anos, prorrogaveis por periodos idénticos e sucessivos,
a partir de sua assinatura, até que uma das partes notifique a outra pela rescisdo do Contrato, com no
minimo 120 (cento e vinte) dias de antecedéncia, sendo certo que neste interregno as Partes deverdo
cumprir fielmente o disposto no presente Contrato para assegurar a continuidade das Operagdes e a
manutencdo da prestagdo dos Servicos por parte da Contratada e cumprimento das obrigacdes da
Contratante aqui previstas, devendo a Contratante manter a Contratada como Correspondente, em bases
nao exclusivas, durante tal periodo, e realizar o pagamento da Remuneragdo nos termos aqui previstos.

8.2. Ao término do Contrato, a Contratada deverd devolver a Contratante todos os equipamentos,
infraestrutura e documentos que, eventualmente, se encontrarem em seu poder, bem como excluir as
informagdes de acesso aos eventuais sistemas da Contratante colocados a sua disposicdo em até 10 (dez)
dias a contar da data efetiva rescisdo/resilicdo, sob pena do pagamento da multa diaria prevista no item
9.5.

9. RESCISAO E PENALIDADES

9.1. O presente Contrato poderd, a critério da Parte inocente, ser considerado rescindido de pleno
direito, independentemente de aviso ou notificacdo judicial ou extrajudicial, nas seguintes hipéteses, sem
prejuizo do pagamento da Remuneragdo devida:

(i) se, verificada a inadimpléncia, total ou parcial, de qualquer das disposi¢cdes deste Contrato e/ou
de seus anexos e/ou de outros acordos celebrados entre as Partes, e a Parte inadimplente deixar
de sanar ou remediar referida violacdo, dentro do prazo de 15 (quinze) dias contados da data de
recebimento de notificacdo escrita nesse sentido;

(ii) na hipétese de decretacdo de faléncia de qualquer uma das Partes, pedido de recuperacdao
judicial ou extrajudicial, ou pedido de autofaléncia, realizado por qualquer uma das Partes ou,
ainda, em caso de Regime de Administracdo Especial Temporaria, liquidagdo extrajudicial,
intervencdo de érgdo regulador e/ou fiscalizador de qualquer uma das Partes, conforme aplicavel;

(iii) por motivo de forca maior que impeca a execucdo de todos ou de parte dos Servigcos ora
contratados, de forma definitiva, ou por tempo superior a 3 (trés) meses;
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(iv) a rescisdo de quaisquer dos instrumentos firmados entre o Contratante e a Contratada nos
termos dos referidos contratos;

(v) descumprimento, comprovado por uma decisdo final condenatéria, em sede administrativa ou
judicial de qualquer dispositivo de qualquer lei ou regulamento, nacional ou estrangeiro, contra
pratica de corrupgdo ou atos lesivos a administragdo publica, incluindo, mas nao se limitando a
Lei n2 9.613/98, da Lei n2 12.529/11, da Lei n? 12.846/13, do US Foreign Corrupt Practices Act e
do UK Bribery Act, se aplicaveis; e/ou

(vi) inobservancia reiterada das normas em vigor referentes a prevengao a lavagem de dinheiro nos
termos da regulamentagdo emitida pelo BACEN na implementagdo e execugdo do presente
instrumento;

(vii) quebra da confidencialidade de dados e informagdes, bem como o tratamento de dados fora dos

moldes previstos neste Contrato e no Contrato de Tratamento de Dados celebrado;
(viii) se a Contratada nao for aprovada nos procedimentos periddicos de due diligence da Contratante;

(ix) quando o relacionamento comercial representar risco legal, regulatério ou administrativo, ou se
houver direto descumprimento das Politicas, instrugdes e demais materiais da Contratante.

(x) a pratica de atos que de qualquer maneira causem ou tenham o potencial de causar danos a boa
imagem da outra parte, sejam estes intencionais ou nao.

9.2. Se a Contratada ficar temporariamente impedida de cumprir suas obrigacdes, no todo ou em
parte, em consequéncia de caso fortuito ou de for¢a maior, deverd comunicar a Contratante, prontamente,
mas em nenhuma hipdtese em prazo superior a 48 (quarenta e oito) horas da data em que tomou
conhecimento da ocorréncia, informando uma estimativa de sua duragdo e do impacto na execugdo das
suas obrigacdes.

9.2.1. Na hipdtese prevista na Cldusula 9.2 acima, a Contratada devera adotar as medidas para corrigir
ou minimizar as consequéncias da ocorréncia, visando retomar os Servicos o mais brevemente
possivel, e informar o Contratante das providéncias que foram tomadas. Nos casos em que a
ocorréncia seja comprovadamente insuperavel, a Contratada ndo serd responsavel por quaisquer
perdas e danos decorrentes da ocorréncia de que trata esta Clausula 9.2.

9.3. Na hipétese de rescisdo do presente Contrato pela ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior
que atinja qualquer das Partes, nos termos do item (iii) da Clausula 9.1 acima, a Contratada fard jus a
Remuneracdo devida pelos Servicos prestados até a data da ocorréncia do fato que inviabilizou a prestacao
dos Servigos.

9.4, A violagdo de qualquer das cldusulas deste Contrato, respeitado o “prazo de Cura” quando este
for aplicdvel, sujeitara a Contratada ao pagamento de multa ndo compensatdria no valor de 10 (dez) vezes
o valor da ultima remuneracdo paga a Contratada sem prejuizo das demais disposi¢cdes do presente
Contrato.

9.5. Sem prejuizo a multa prevista no item 9.4 e as demais disposi¢cdes deste Contrato, ndo optando
pela rescisdo da minuta, a Contratante pode, em casos de ndao conformidade com as determinagdes da
Politica de Atuacdo do Correspondente ou as legislagGes e resolugdes do BACEN vigentes, aplicar as
seguintes penalidades:

(i) Adverténcia;

(ii) Suspensdo do recebimento de novas operac¢des pelo prazo de 05 (cinco) dias uteis;
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(iii) Suspensdo do recebimento de novas operacdes pelo prazo de 20 (vinte) dias Uteis;

(iv) Aplicagdo de multa diaria, no valor de RS 500,00 (quinhentos reais), até que a infracdo seja
totalmente sanada.

10. TRIBUTOS

10.1 Todos os tributos incidentes ou que venham a incidir em decorréncia do presente Contrato,
inclusive os de ordem fiscal, trabalhista, securitdria ou quaisquer outros decorrentes das atividades aqui
descritas sdao de responsabilidade do respectivo contribuinte, devendo ser pagos por este ou pela
respectiva fonte pagadora, quando atribuida a esta ultima a condigdo de responsavel pela retengdo e
recolhimento, nos termos da legislagdo aplicavel.

11. CONFIDENCIALIDADE, SIGILO BANCARIO E RESTRICOES

11.1.  As Partes reconhecem que, no exercicio de suas atribui¢cdes estabelecidas no presente Contrato,
poderdo ter acesso, voluntaria ou involuntariamente, a Informag¢des Confidenciais.

11.2.  Parafins do presente Contrato, “Informacdes Confidenciais” significa toda e qualquer informagao
relativa ao objeto deste Contrato ou informagdes relacionadas as atividades das Partes, de seus
empregados, contratados, clientes ou de terceiros, assim identificados, que sejam reveladas, fornecidas,
comunicadas, adquiridas (seja verbalmente ou por escrito, em forma eletronica, textos desenhos, graficos,
projetos, plantas ou qualquer outra forma) por uma Parte, através de sdcios, gerentes, diretores,
empregados ou prepostos a outra Parte.

11.3.  AsPartes concordam em manter o mais absoluto sigilo com relagao as Informag&es Confidenciais,
abstendo-se de copiar, reproduzir, vender, ceder, licenciar, comercializar, transferir ou de outra forma
alienar, divulgar ou dispor das Informagdes Confidenciais a terceiros, tampouco de utiliza-las para
quaisquer outros fins ndo atinentes ao objeto do presente Contrato, exceto conforme previsto no presente
Contrato e/ou mediante autorizacdo da Parte proprietéria das Informacdes Confidenciais.

11.4.  As Partes concordam em manter as Informagdes Confidenciais em local seguro e totalmente
segregadas das demais informag¢des suas, e/ou de quaisquer terceiros, restringindo o acesso de
sociedades coligadas, associadas, controladas, controladoras e seus respectivos representantes,
empregados e/ou prepostos, direta ou indiretamente, as Informag¢des Confidenciais, salvo diante da
necessidade de compartilhar tais informag¢ées com empresas afiliadas para cumprir os fins do Contrato.

11.5. Odever de sigilo estabelecido no item acima, com rela¢do as Informacgdes Confidenciais, ndo serd
aplicavel a quaisquer InformagGes Confidenciais que (a) anteriormente ao seu recebimento sejam de
dominio publico, (b) apds o seu recebimento tornem-se de dominio publico por qualquer meio que nao
uma violagdo das obrigagdes previstas neste Contrato, ou (c) devam ser reveladas por for¢a de lei ou ordem
de autoridade competente.

11.6.  Os deveres de sigilo e de confidencialidade previstos nesta Cldusula subsistirdo mesmo apds o
encerramento ou rescisdo do presente Contrato, por um prazo de 5 (cinco) anos, contados de seu término,
excetuando-se deste prazo os dados e informacdes de clientes ou outros protegidos pelo sigilo bancario,
que por sua natureza deverdo ter o sigilo preservado em cardter permanente.

11.7. Nenhum direito, licenca, direito de exploragdo de marcas, invengdes, direitos autorais, patentes
ou direito de propriedade intelectual estdo aqui implicitos, incluidos ou concedidos por meio deste
Contrato ou pela transmissdo de Informacdes Confidenciais entre as Partes.
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11.8. Emrelagdo ao sistema informatizado disponibilizado, a Contratada se obriga a observar fielmente
a “Politica de Seguranca da Informacdo” da Contratante, tempestivamente disponibilizada por este.

11.8.1. As Partes comprometem-se em auxiliar uma a outra no cumprimento de suas obrigacGes judiciais
e/ou administrativas, fornecendo informag&es prestando assisténcia para documentar e eliminar
a causa e os riscos de violagGes de seguranga verificadas na execugao do Contrato.

11.9.  Se, por determinacado judicial ou de autoridade administrativa, uma Parte for obrigada a revelar
qualquer Informacdo Confidencial ou protegida pelo sigilo bancario, devera comunicar, por escrito, a outra
Parte, o inteiro teor da ordem administrativa ou judicial, para que esta, dentro do prazo legal para o
cumprimento, conforme o caso, adote as medidas judiciais que julgarem cabiveis, porém sem prejuizo do
cumprimento, da respectiva determinagdo judicial ou de autoridade administrativa.

11.10. Durante o periodo de vigéncia deste Contrato e por um periodo adicional de 12 (doze) meses
apds o término do prazo de vigéncia (“Periodo de Restricdo”), as Partes, por si e suas Afiliadas, direta ou
indiretamente, de qualquer forma ou sob qualquer condi¢do, se comprometem a ndo contratar, empregar,
envolver, aliciar ou incitar a deixar de prestar servicos, seja iniciando novo contrato ou como cessiondrio
de um contrato ja existente, de qualquer maneira ou condigdo, para qualquer cargo ou fun¢do, qualquer
pessoa que:

(i) seja empregado, sdcio, acionista, consultor, autbnomo, prestador de servigos direto, diretor
ou administrador da outra Parte ou de quaisquer de suas Afiliadas ou;

(ii) tenha sido empregado, sécio, acionista, consultor, autébnomo, prestador de servicos,
auténomo, diretor ou administrador da outra Parte ou suas Afiliadas nos 12 (doze) meses
imediatamente anteriores ao inicio do Periodo Restrigdo.

11.10.1. Para fins deste Contrato, “Afiliadas” significa, com relagdo a qualquer pessoa, uma pessoa que,
direta ou indiretamente, Controle, seja Controlada ou esteja sob Controle comum com tal
Pessoa; “Controle” significa e os seus termos derivados, tal como “Controlada”, “Controlar” e
“Controladora”, significam a titularidade e o exercicio do poder de determinar a gestdo, a
escolha da maioria dos administradores e as linhas de acdo de uma pessoa juridica ou de um
fundo de investimento, inclusive, mas sem limitacao, (i) por meio da propriedade de mais de
50% (cinquenta por cento) do capital votante de referida pessoa juridica ou das cotas de
referido fundo de investimento; (ii) mediante o exercicio do direito de eleger a maioria dos
conselheiros e/ou diretores de referida pessoa juridica ou de nomear o administrador de
referido fundo de investimento; (iii) mediante acordo; ou (iv) de qualquer outra forma.”

12. DADOS PESSOAIS

12.1.  As Partes, por si, por seus funcionarios, colaboradores, e representantes, obrigam-se a observar
e cumprir a legislagdo vigente sobre prote¢do de dados pessoais relativos a uma pessoa fisica e/ou juridica
(“Titular”) identificada ou identificavel (“Dados Pessoais”) e as determinag¢des de 6rgaos oficiais sobre a
matéria, em especial a Lei n.2 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais”), além das demais
normas sobre protecdo de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de transferéncia internacional
de dados.

12.2. Sem prejuizo do disposto na Clausula 11.10, cada Parte continuard sendo controladora e/ou
operadora, conforme o caso, dos Dados Pessoais que estiverem em sua posse, além de ser responsavel
por qualquer compartilhamento de Dados Pessoais com terceiros no ambito deste Contrato.

12.3.  Aspartes, quanto aos dados de clientes e usuarios tratados no ambito da execugdo das atividades
aqui previstas, confirmam a condi¢cdo de Co-Controladoras de dados, assumindo entdo as obrigacdes
previstas no na legislacdo vigente e no Contrato de Co-Controladoria de dados celebrado.
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12.4. Cada Parte deverd monitorar por meios adequados sua prépria conformidade e a de seus
operadores, além da conduta de seus funcionarios, colaboradores e representantes, com as respectivas
obrigacgdes relativas a protegao de Dados Pessoais.

12.5.  As Partes devem tratar os Dados Pessoais de forma confidencial e com o mesmo nivel de
seguranca que tratam seus dados e informacdes de carater confidencial. Ainda que resolvido ou rescindido
o Contrato, e independentemente dos motivos que deram causa ao seu término ou resolugao, as Partes
manterdo os Dados Pessoais de acordo com o prazo previsto na Lei Geral de Prote¢do de Dados e/ou
demais normas e regras aplicdveis ao desempenho de suas atividades, bem como todas as informacgdes e
documentos relacionados aos Servicos objeto do presente Contrato, inclusive para atendimento de
clientes.

12.6. Cada Parte é responsavel por garantir o exercicio e cumprimento dos direitos dos Titulares,
assegurados na Lei Geral de Prote¢do de Dados.

12.7.  Caso uma das Partes receba uma solicitacdo de Titular relativa a um tratamento que nado seja de
sua responsabilidade, devera notificar imediatamente a Parte responsavel sobre a solicitagdo recebida,
para que esta atenda a solicitagdo no prazo aplicavel.

12.7.1. A Parte que der causa a outra a danos materiais ou demais penalidades decorrentes da
demora injustificada no envio da notificagdo a Parte contrdria, que impossibilite o
atendimento dentro do prazo previsto em lei da solicitacdo do Titular do Dados, ficard
obrigada a arcar com todos os prejuizos sofridos a outra em razdo da sua desidia.

12.8.  Os Dados Pessoais tratados no ambito deste Contrato deverao ser utilizados exclusivamente para
as atividades necessarias ao fiel cumprimento deste, para a prestacdo dos Servigos a que se destinam o
objeto do Contrato, desenvolvimento de novos produtos a serem explorados no ambito do Contrato e/ou
atendimento de clientes (nesse caso, ainda que apds o término do presente Contrato), sendo vedada a
sua utiliza¢do para finalidades diversas.

13. DECLARAGOES E GARANTIAS

13.1 As Partes declaram e garantem mutuamente que:

(i) respeitam os direitos fundamentais de seus empregados e, em especial, ndo exploraram
trabalho forgado ou andlogo a de escravo, tampouco ndo contratam, sob hipdtese alguma,
mao de obra infantil, salvo este Ultimo na condicdo de aprendiz, observadas as disposicdes
da Consolidacdo das Leis de Trabalho, seja diretamente ou indiretamente, durante a vigéncia
do presente Contrato;

(ii) observam a legislacdo relacionada a saude, a segurancga e a prevenc¢ado de acidentes de seus
empregados, garantindo um ambiente de trabalho seguro;
(iii) exercem suas atividades em conformidade com a legislagdo vigente a elas aplicével, e detém

as aprovacgGes e autorizagdes pertinentes a celebragdo deste Contrato e ao cumprimento das
obrigacdes nele previstas;

(iv) estdo investidas de todos os poderes e autoridade para firmar e cumprir as obrigacGes aqui
previstas e consumar as transa¢des aqui contempladas; e
(v) a assinatura e o cumprimento deste Contrato ndo resultam em violagdo de qualquer direito

de terceiros, lei ou regulamento aplicavel ou, ainda, violagdo, descumprimento ou
inadimplemento de qualquer contrato, instrumento ou documento do qual seja parte ou
pelo qual tenha quaisquer de suas propriedades vinculadas e/ou afetadas, nem na
necessidade de obter qualquer autorizacdo nos termos de qualquer contrato, instrumento
ou documento do qual seja parte, ou pelo qual tenha quaisquer de suas propriedades
vinculadas e/ou afetadas.
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13.2 As Partes devem assegurar a liberdade de associacdo de seus empregados ou contratados, ndo
permitir qualquer tipo de discriminagdo no exercicio das atividades e, também, ndo fazer distingdo de raga,
cor, género, idade, credo politico ou religioso, condao fisico ou social.

13.3 A Contratada declara que tem pleno conhecimento de que a realiza¢do por sua prépria conta das
operagles privativas de instituigdes financeiras ou de outras operagGes vedadas pela legislagdo vigente
sujeitard a Contratada as penalidades previstas nas Leis n.2 4.595, de 31 de dezembro de 1964, e n.2 7.492,
de 16 de junho de 1986, sem prejuizo de outras penalidades aplicaveis, quando for o caso.

14. MEDIDAS ANTICORRUPCAO E SOCIOAMBIENTAIS

14.1. Cada Parte, por seus representantes, declara, garante e compromete-se, em qualquer questido
relacionada direta ou indiretamente com o desenvolvimento das atividades necessarias ao cumprimento
do objeto deste Contrato, que:

(i) ndo violou e compromete-se a ndo violar a Lei n.2 12.846, de 12 de agosto de 2013, e suas
alteracGes (“Lei Anticorrupcdo”) e demais legislacGes analogas de outras jurisdi¢des que versem
sobre o tema e que lhe sejam aplicaveis;

(ii) seus conselheiros, administradores e diretores, conhecem e cumprem integralmente o disposto
nas leis, regulamentos e disposi¢Ges normativas que tratam do combate a corrupgao e suborno,
nacionais e estrangeiras, bem como aquelas relacionadas a antiterrorismo, conforme e na
medida que lhes sejam aplicaveis; e

(iii) abster-se-a da pratica de qualquer conduta indevida, de forma direta e/ou indireta, ativa e/ou
passiva, que venha a favorecer uma a outra, quaisquer das empresas do seu respectivo grupo
econdmico e/ou terceiros.

14.2. Cada Parte devera exigir que seus colaboradores, agentes e subcontratados que atuem no
desenvolvimento das atividades necessarias ao cumprimento do objeto deste Contrato cumpram com as
obrigag¢Ges acima mencionadas.

14.3. Em consonancia as disposi¢cdes referidas na Lei n.2 9.613, de 03 de mar¢co de 1998 e suas
alteracOes, na Lei Anticorrupcdo, e no Decreto Federal n.2 5.687, de 31 de janeiro de 2006, as Partes
declaram possuir cédigos e politicas préprios de conduta que contemplam as diretrizes e os principios de
comportamento ético a que se subordinam os seus administradores, empregados e colaboradores, bem
como programas de Compliance que estabelecem regras claras para a condugdo e supervisdo das suas
atividades, que definem critérios objetivos para avaliagdo da conformidade de suas condutas com os
preceitos legais e com as demais normas a que se sujeitam, contando com estruturas e procedimentos
voltados a coibir ou a impedir a pratica de infragbes as referidas legislacdes e as demais com semelhante
ou relacionado escopo e a identificar desvios de conduta de seus administradores, empregados e demais
colaboradores a elas direta ou indiretamente vinculados.

14.4.  As Partes declaram e garantem que observam a legislacdo socioambiental, devendo cada uma, se
assim exigido pela legislagdo, possuir politica ambiental eficaz, utilizando as melhores técnicas disponiveis,
aplicdvel em todos os niveis da empresa, sempre com compromisso continuo com a melhoria do
desempenho ambiental e a reducdo de desperdicio.

14.5.  As Partes deverdao cumprir, durante toda a vigéncia do presente Contrato, toda legislagdo ou
norma ambiental aplicdvel as suas atividades, se houver, incluindo aquelas relacionadas a manipulagao,
reciclagem, eliminagdo e disposi¢do de materiais perigosos.

14.6.  As Partes declaram que, cada uma, envidara seus melhores esforgos para que seus fornecedores,
parceiros e colaboradores contribuam com a inclusdo social das pessoas portadoras de deficiéncias no
mercado de trabalho, devendo possuir e/ou promover, conforme o caso, politicas e campanhas nesse
sentido.
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15. PUBLICIDADE

15.1. Os servicos contratados no ambito deste Contrato, serdo prestados e comercializados
genericamente pela Contratada, sob marca de sua propriedade, mas necessariamente identificando o
mesmo como prestador de servicos de Correspondente no Pais, nos termos da Resolugdo CMN n2
4.935/21, incluindo os documentos e formulérios fornecidos ao publico.

15.2.  Todas as campanhas publicitarias e promocionais que eventualmente possam existir, envolvendo
a prestacdo dos Servicos, poderdo ser veiculadas pela Contratada sem qualquer anuéncia prévia do
Contratante, desde que tais campanhas ndo contenham qualquer informacdo a respeito do Contratante
(exceto mengdo a atuagdo da Contratada na qualidade de Correspondente do Contratante). Para esses
fins, o Contratante devera informar a Contratada, previamente a celebragdo do Termo de Autorizagdo, a
denominagdo e simbolo visual a serem utilizados em tais campanhas.

15.2.1. Para dirimir quaisquer davidas, as Partes acordam que qualquer campanha promocional ou
publicitaria que contenha informagdes do Contratante adicionais a mera menc¢do da condicdo
de Correspondente do Contratante, dependerdo de prévia anuéncia do Contratante.

15.3.  As despesas necessarias decorrentes de campanhas publicitarias da Contratada nos termos da
Clausula 15.2 acima, tais como: criagdo, produgdo, veiculagdo, dentre outros custos, serdo arcadas
exclusivamente pela Contratada, exceto se acordado de forma distinta com o Contratante.

15.4. As Partes se obrigam, mutuamente, a preservar as suas imagens, evitando envolvé-las em
manifestacdes publicas, movimentos politicos e ou estudantis, religiosos, de greve etc.

15.5. Cabera a cada uma das Partes a responsabilidade pelas consequéncias do uso indevido que
fizerem do material publicitario referente, direta ou indiretamente, com a presta¢do de Servigos objeto
deste Contrato.

16. DA DisPONIBILIZACAO DE EQUIPE TECNICA E JURIDICA A CONTRATADA

16.1.  Nos termos da Resolu¢cdo CMN n.2 4.935/21, a Contratante disponibilizara a Contratada e sua
equipe de atendimento, documentacao técnica adequada e canal de comunicagdo permanentemente com
o objetivo de prestar esclarecimentos sobre os seus produtos e servigos ofertados pela Contratante.

16.2. O canal de comunicagdo ficara responsavel pelo recebimento das demandas envolvendo
esclarecimentos, obtencdo de documentos, liberagdes, reclamagdes e outros referentes aos produtos e
servigos oferecidos, caso a Contratada ndo os solucione.

17. DisPOSICOES GERAIS

17.1 Com relagdo a todos e quaisquer direitos assegurados as Partes neste Contrato e na legislagdo
aplicavel, exceto quando expressamente previsto de modo diverso o ndo exercicio, a concessao de prazo,
a tolerancia, ou o atraso no exercicio, no todo ou em parte, de quaisquer direitos e faculdades assegurados
no presente Contrato sera considerado mera liberalidade, ndo constituindo, de forma alguma, novagdo ou
alteracdo das condi¢des ora pactuadas, nem tampouco renuncia a qualquer direito ou faculdade, o
exercicio singular ou parcial do direito ndo impedira o posterior exercicio do restante desse e dos demais
direitos, a renuncia do direito ndo sera valida a menos que concedida por escrito e de maneira especifica
e a renuncia do direito devera ser interpretada restritivamente e ndo sera considerada como renuncia de
qualquer outro direito.

17.2 Cada disposicdo deste Contrato serd considerada como sendo um acordo separado entre as
Partes, de forma que se qualquer de tais disposi¢des for judicialmente declarada invdlida, ilegal, ineficaz
ou inexequivel, no todo ou em parte, a validade, a legalidade, a eficacia e a exequibilidade das demais
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disposicdes deste Contrato ndo serdo, de forma alguma, afetadas ou prejudicadas. Nesse caso, a
interpretacdo do Contrato devera ser feita de modo a preservar o sentido negocial e a intencdo das Partes
quando de sua redacdo, devendo as Partes envidar seus melhores esforcos para de boa-fé substituir a
disposicdo afetada por outra que atinja os mesmos objetivos e seja valida, legal, eficaz e exequivel.

17.3 O Contratante e o BACEN poderdo adotar medidas para a verificagdo da existéncia de fatos que,
a seu respectivo critério, desabonem a Contratada ou seus administradores, estabelecendo medidas
preventivas e corretivas que incluem a suspensao da prestacao dos Servicos e a extingdo deste Contrato.

174 Todas as comunicagdes entre as Partes serdo consideradas vdlidas quando realizadas por meio de
cartas ou e-mails enviados para os enderecos indicados no preambulo.

17.5 Todas as operagdes ou transagdes realizadas no ambito deste Contrato que comportem serem
realizadas por e-mail e ou outros meios eletrénicos, desde que comprovadamente seguros, e que assim ja
sejam realizadas conforme as melhores praticas de mercado, ndo eximem as Partes de suas obrigacdes de
manterem arquivadas e devidamente comprovadas as referidas comunicacbes, pelo prazo legal
estipulado, sendo caracterizados como seus fiéis-depositdrios, para todos os fins legais e de direito, os
representantes legais das respectivas Partes.

17.6 O Contrato podera ser alterado por mutuo consentimento das Partes por meio de aditamento ao
presente Contrato, a ser celebrado entre as Partes, que integrara este Contrato para todos os fins de
direito, substituindo os acordos anteriormente realizados entre as Partes. A cessdo ou transferéncia de
direitos e obrigacGes por qualquer das Partes depende de prévia e expressa anuéncia da outra Parte.

17.7 O presente Contrato serd regido e interpretado de acordo com as leis da Republica Federativa do
Brasil e constitui um titulo executivo extrajudicial.

17.8 O presente Contrato é celebrado em carater irrevogdvel e irretratavel, obrigando, além das Partes,
seus herdeiros e sucessores.

18. DA SoLUGAO DE CONFLITOS

18.1 As partes elegem o Foro Central da Comarca de Sdo Paulo, Estado de Sdo Paulo para dirimir
qualquer questdo oriunda deste Contrato, renunciando a todo e qualquer outro, por mais especial ou
privilegiado que seja ou venha a se tornar, ressalvada a faculdade do autor optar pelo foro de domicilio
do réu ou da situagdo dos bens deste.

19. ASSINATURA ELETRONICA

19.1. As Partes reconhecem a veracidade, autenticidade, integridade, validade e eficacia deste
Contrato e seus termos, conforme o disposto no art. 219 do Cdédigo Civil, em formato eletrénico e/ou
assinado pelas Partes por meio de certificados eletrénicos, ainda que sejam certificados eletrénicos ndo
emitidos pela ICP-Brasil, conforme o disposto no art. 10, § 22, da Medida Provisdria n? 2.220-2, de 24 de
agosto de 2001 (“MP n2 2.220-2"), como, por exemplo, por meio do upload e existéncia deste Contrato,
bem como a aposicdo das respectivas assinaturas eletronicas neste Contrato, em plataformas como a
DocuSign (www.docusign.com.br) ou similar.

19.2. Adicionalmente, as Partes expressamente anuem, autorizam, aceitam e reconhecem como
vdlida qualquer forma de comprovacgdo de autoria das Partes signatarias deste Contrato por meio de suas
respectivas assinaturas neste Contrato por meio de certificados eletronicos, ainda que sejam certificados
eletronicos ndo emitidos pela ICP-Brasil, conforme o disposto no art. 10, § 22, da MP n2 2.220-2, como,
por exemplo, por meio da aposi¢ao das respectivas assinaturas eletrénicas neste Contrato em plataformas
como a DocuSign (www.docusign.com.br) ou similar, sendo certo que quaisquer de tais certificados sera
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suficiente para a veracidade, autenticidade, integridade, validade e eficdcia deste Contrato e seus termos,
bem como a respectiva vinculacao das Partes aos seus termos.

19.3. As Partes expressamente anuem e autorizam que, eventualmente, as assinaturas das Partes ndo
precisem necessariamente ser apostas na mesma pagina de assinaturas deste Contrato e que a troca de
paginas de assinaturas, assinadas e escaneadas em formato eletronico, como, por exemplo, ".pdf", é tdo
vdlida e produz os mesmos efeitos que a assinatura original de cada Parte aposta neste Contrato.

As Partes assinam o presente Contrato, juntamente com as duas testemunhas abaixo, em formato digital,
sendo qualquer via comprovadamente equivalente a versao digital assinada considerada uma via original,

de igual teor e forma para todos os fins de direito.

Sdo Paulo, [e] de [e] de 202[e].

[erazdo social contratadae]
[erepresentante(s) legal(is) contratadae]

MONEYCORP BANCO DE CAMBIO S.A.
[erepresentante(s) legal(is) contratantee]

TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:

Confidencialidade:
Este é um documento Interno. Contém informagdes confidenciais e de propriedade do Moneycorp Banco de Cambio S/A. Seu
conteudo ndo podera ser distribuido, publicado, divulgado ou copiado, mesmo que parcialmente, sem o prévio consentimento e

aprovagdo do Moneycorp Banco de Cambio S/A.
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1.1.

(moneycorp"

Politica de Contratagdo e Remuneragdo de Correspondente Cambial
ANEXoO |
REMUNERACAO

A Contratante se compromete a pagar a Contratada remuneragdo variavel desde ja fixada no

percentual equivalente a [#]% ([®] por cento) das Receitas Liquidas auferidas (“Remuneracao”).

111

1.2

Para fins da presente Clausula, “Receita Liquida” significa o resultado financeiro bruto auferido
por Spreads e demais taxas, comissées ou remunerac¢des cobradas em decorréncia da realizacao
de Operagdes (conforme definido no Contrato) por parte da Contratante, deduzindo-se os custos
de PIS/COFINS (sobre o resultado financeiro liquido total no periodo aplicavel); e “Spread”
significa a diferenga entre o preco oferecido ao usuario final e o preco de compra e/ou venda,
conforme o caso, de moeda estrangeira no mercado pela Contratante (ou seja, o custo da
tesouraria, sem quaisquer acréscimos ou desconto de tributos) multiplicada pelo valor financeiro
da Operagdo.

Todos e quaisquer custos de mensageria e/ou remessadora, remunera¢des de Parceiros e

Afiliados, bem como quaisquer valores porventura deduzidos no cOmputo da Receita Liquida referidos no
item 1.1.1 acima deverdo ser previamente acordados entre as Partes.

1.3.

A Contratante se obriga a pagar a Remuneragdo devida a Contratada com relagdo a cada més

calendario da seguinte forma: (i) a Contratante enviara a Contratada até o dia 07 (sete) do més
subsequente a relagdo da Remuneragdo devida pelas indicagbes realizada no més anterior, devendo a
Contratada enviar até o dia 15 (quinze) do més a nota fiscal dos servicos a Contratante, e esta por sua vez,
providenciard o pagamento da Remuneragdo até o dia 20 (vinte); ou (ii) a Contratante pagara a
Remunerac¢do no dia 05 (cinco) do més subsequente as indica¢des realizadas se a Contratada enviar a
respectiva nota fiscal apds o dia 15 (quinze) e até o dia 30 (trinta) do més.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

Eventuais ajustes posteriores a emissdo da nota fiscal que impactem no célculo da Receita
Liquida tomada por base (seja por demora no reprocessamento, mudancgas na PTAX para calculo
de custos efetivamente cobrados etc.) serdo tratados como ajustes de Remuneracdo do periodo
imediatamente subsequente, de forma a ndo prejudicar o fluxo de pagamento acordado no item
1.3 acima e simplificar as transa¢des entre partes.

Caso a Contratante levante qualquer duvida com relagdo a qualquer nota fiscal, o que devera ser
feito por escrito, de forma justificada e fundamentada em até 1 (um) dia util contado do
recebimento, a Contratada devera efetuar as corre¢Ges eventualmente necessdrias e submetera
uma nova nota fiscal a Contratante. O atraso na entrega ou erros ou auséncia de informagées no
documento acarretard atraso no vencimento por igual nimero de dias sem qualquer atualizacdo
ou acréscimos moratorios.

A falta ou atraso, no todo ou em parte, do pagamento da Remunera¢do no respectivo
vencimento previsto acima sujeitara o Contratante ao pagamento de multa ndo compensatodria
equivalente a 10% (dez por cento) do valor devido e ndo pago, e juros moratdrios equivalentes
a 1% ao més, calculados pro-rata-die até a data da efetiva liquidagdo do pagamento pendente.
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